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as fur ein Jahr fir den Goldpreis!
2024 verteuerte sich dasedle Metall
um rund 26 Prozent. Wie 2024
startete das neue Jahr 2025 zudem
mit fulminanten Preisaufschlagen
und jagte Gold zu einem neuerli-
chen Allzeithoch bei gut 2950 US-Dollar beziehungs-
weise rund 2850 Euro. So manchem Goldanleger ist da-
bei wohl die Lust auf das Edelmetall vergangen. Das
zeigen zumindest die Erhebungen des World Gold Coun-
cil. 2024 wurden in Deutschland nur mehr 0,31 Gramm
Gold pro Kopf gekauft. Das entspricht einer Ausgabe von
gerade einmal 28 Euro. Im Jahr zuvor waren es immer-
hin noch 41 Euro. Auch wenn die Deutschen 2024 zu-
mindestin etwa wie der Durchschnittseuropéer Gold ge-
kauft haben, fiir eine Absicherung gegen Krisen und
Geldentwertungreicht die Menge bei Weitem nicht mehr.

Anleger, die aufgrund des vermeintlich hohen Gold-
preises im Verlauf des vergangenen Jahres ihre Gold-
bestdnde verkauft oder zumindest verringert haben,
dirften sich drgern, ebenso wie Sparer, die auf niedri-
gere Preise hofften, um einzusteigen. Doch die lang-
fristige Entwicklung des Goldpreises zeigt tatsédchlich,
dass es auch Phasen gibt, in denen der Goldpreis ab-
stiirzt und mehrere Jahre braucht, um dies wieder auf-
zuholen. Insgesamt klettert jedoch das Edelmetall
nach oben. Diese Betrachtung gilt aber nur in Bezug
auf die giangigen Papiergeldwahrungen (Fiat-Geld),
von Euro iiber Franken und Pfund bis US-Dollar. In Be-
zug aufdie Kaufkraft wird Gold jedoch langfristig nicht
teurer. Gold preist letztendlich nur die Geldentwertung,
sprich die sich vermindernde Kaufkraft von Dollar &
Co., ein. Daher wird es fir Anleger und Sparer, dielang-
fristigagieren, kaum einen schlechten Investmentzeit-
punkt beim Gold geben. Dabei sind akute Krisen wie
kriegerische Auseinandersetzungen oder Wahrungs-
zusammenbriiche noch gar nicht in Betracht gezogen.

Gold bleibt die ultimative Absicherung. Aufgrund
der in fritheren Jahren starken Nachfrage nach Edel-
metallen, insbesondere Gold, hat sich in Deutschland
eine breite Palette von Edelmetallhdndlern etabliert.
Jeder hat dabei seine Schwerpunkte und Starken. Auch
sollten Anleger immer die Seriositit der Handler,
insbesondere wenn es um Internethandel geht, hinter-
fragen.

FOCUS MONEY gibt mit dem alljahrlichen Edelme-
tallhdandlertest eine erste Unterstiitzung an die Hand,
welcher Edelmetallhdndler am besten zu Gold-, Silber-
und Platin-/Palladium-Interessierten passen konnte.
Der von FOCUS MONEY in Auftrag gegebene umfang-
reiche Test wird durch das Deutsche Finanz-Service
Institut (DFSI) durchgefiihrt. Auf Basis der Auswertung
von umfangreichen Fragebogen und zusatzlichen
Nachfragen und Stichproben wird geprift, welche
Handler zum Beispiel beim Kauf, der Lagerung oder
bei etwaigem Verkauf Starken und Schwéchen besit-
zen. Zudem sollten unseriose Anbieter moglichst her-

ausgefiltert werden. >
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|BESTER GOLDHANDLER |

Unternehmen Note

Anlagegold24 Hervorragend QOLD'
Auragentum Hervorragend HANDLER
GoldSilberShop.de Hervorragend Online T den ern
philoro Edelmetalle Hervorragend "M DFSI RATINGS
pro aurum Hervorragend

stonexbullion.com Hervorragend

Goldkontor Hamburg Sehr Gut

GranValora Sehr Gut

Ophirum Sehr Gut

ESG Edelmetall-Service Gut

MP Edelmetalle Gut

F@CUS

Unternehmen Note

BESTER
Anlagegold24 Hervorragend QOLD'
Auragentum Hervorragend HANDLER
GoldSilberShop.de Hervorragend Fina.!’é‘é‘.’;,ﬁ’;{‘d.e,ﬂ
philoro Edelmetalle Hervorragend " DFSI RATINGS
pro aurum Hervorragend
Golden Gates Edelmetalle Sehr Gut
Goldkontor Hamburg Sehr Gut
GranValora Sehr Gut
Ophirum Sehr Gut
ESG Edelmetall-Service Gut
MP Edelmetalle Gut

Quelle: Deutsches Finanz-Service Institut (DFSI)

Uberwiegend kundenfreundlich

2024 gingen in Deutschland nur mehr 16,8 Tonnen
Gold in Form von Barren und Miinzen Uber die
Tische der Edelmetallhéndler. Im zweiten Quartal
2024 wurden von den Anlegern sogar zwei Tonnen
mehr verkauft als gekauft. Zum Vergleich: In fast al-
len Quartalen seit dem Jahr 2011 lag die verkaufte
Goldmenge Uber dem Absatz des Gesamtjahrs
2024. Noch 2022 wurden insgesamt mehr als 185
Tonnen Goldbarren und -minzen verkauft. Deutsche
Anleger zeigen sich somit wohl preissensitiv. In die-
sem Umfeld ist es fur die Edelmetallhdndler umso
wichtiger, mit gutem Service, fairen Preisen und weit-
reichenden Angeboten — zugeschnitten auf die Be-
durfnisse der Kunden — zu glénzen.
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|BESTER GOLDBARRENHANDLER |

Online & Filiale

MENEY

Unternehmen Note Unternehmen Note

BESTER
Auragentum Hervorragend gE RSJIE: Anlagegold24 Hervorragend GOLPBARREN'
ESG Edelmetall-Service Hervorragend Auragentum Hervorragend HANDLER
GoldSilberShop.de Hervorragend Onlineer den ern ESG Edelmetall-Service Hervorragend Gnter den |
GranValora Hervorragend " DFSI RATINGS Golden Gates Edelmetalle Hervorragend " DFSI RATINGS
Anlagegold24 Sehr Gut Goldkontor Hamburg Hervorragend
Goldkontor Hamburg Sehr Gut GoldSilberShop.de Hervorragend
MP Edelmetalle Sehr Gut GranValora Hervorragend
pro aurum Sehr Gut MP Edelmetalle Hervorragend
stonexbullion.com Sehr Gut Ophirum Hervorragend
Ophirum Gut philoro Edelmetalle Hervorragend
philoro Edelmetalle Gut pro aurum Hervorragend
Quelle: Deutsches Finanz-Service Institut (DFS) stonexbullion.com Hervorragend

Unternehmen Note

BESTER
Anlagegold24 Hervorragend
Auragentum Hervorragend SE R‘" CE
ESG Edelmetall-Service Hervorragend Filia et den
GoldSilberShop.de Hervorragend ™ DFSI RATINGS
GranValora Hervorragend
MP Edelmetalle Sehr Gut
philoro Edelmetalle Sehr Gut
pro aurum Sehr Gut
Golden Gates Edelmetalle Gut
Goldkontor Hamburg Gut
Ophirum Gut

Quelle: Deutsches Finanz-Service Institut (DFSI)

Service wird meist groRgeschrieben

Je stérker die Konkurrenz auf dem Markt der Edel-
metallh@ndler ist, umso wichtiger wird der Service fur
die Entscheidung der Kunden. Da kann es nutzlich
sein, seine Filiale mdglichst lange offen zu haben oder
den Online-Handel sogar tiber 24 Stunden an sieben
Tagen zu ermdglichen. Auch das Ubernehmen von
Zollabwicklungen und die Versicherung der Ware bei
Lieferung bringen bei der Auswertung zum ,,Besten
Edelmetallhdandler 2025“ Punkte. Weitere Fragen fiir
die Handler umfassten unter anderen die Bezahlop-
tionen, moglichen Abholservice und Preisgarantien.
Insgesamt wurden 71 Merkmale abgefragt, die ins-
besondere die Kundenfreundlichkeit zeigen sollten.

72

Quelle: Deutsches Finanz-Service Institut (DFSI)

|BESTER GOLDMUNZENHANDLER]

Online & Filiale

Unternehmen Note

BESTER

Anlagegold24 Hervorragend GOLQM(]NZEN'
Auragentum Hervorragend HANDLER
ESG Edelmetall-Service Hervorragend Gonter den
GoldSilberShop.de Hervorragend W DFSI RATINGS
MP Edelmetalle Hervorragend

philoro Edelmetalle Hervorragend

pro aurum Hervorragend

stonexbullion.com Hervorragend

Goldkontor Hamburg Sehr Gut

Golden Gates Edelmetalle Gut

GranValora Gut

Ophirum Befriedigend

Quelle: Deutsches Finanz-Service Institut (DFSI)

Breite Produktpalette vorteilhaft

,Gibt es eine Mindestabnahme oder eine maximale
Kaufsumme?“ Das ist nur eine der vielen Fragen

zum Handel mit Goldbarren und -miinzen. Bei Barren
sind zudem die Zertifizierung und dabei eventuelle
Kosten ein weiteres Merkmal. Bei Miinzen geht es
auch um die Moglichkeit, verschiedene Jahrgange
geliefert zu bekommen. Wichtig ist zudem die Preis-
findung, wozu Preisvergleiche einzelner Barren und

Miinzen (Stichtag 31.1.) durchgefiihrt wurden.
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|BESTER GOLDANKAUFER| Wer die Bestnoten erreicht

Online & Filiale

Gold, Silber, Platin, Palladium — diese vier Edelme-
talle umfasst der FOCUS MONEY-Edelmetallhand-

Untemenmen Note lertest. Wobei der Handel mit Gold eindeutig do-
BESTER miniert. Denn der Goldmarkt ist bei Weitem groRer
Anlagegold24 Hervorragend GQLD- als der Markt der WeiRmetalle. Zudem werden die
Auragentum Hervorragend ANKAUFER Platinmetalle uberwuagen;l al§ Industrlemetgll
- unter den nachgefragt. Und auch beim Silber geht bereits
ESG Edelmetall-Service Hervorragend Goldhandlern mehr als die Halfte der Nachfrage in industrielle
Goldkontor Hamburg Hervorragend " DFSI RATINGS und andere Anwendungen.
GoldSilberShop.de Hervorragend Das Deutsche Finanz-Service Institut (DFSI) in
MP Edelmetalle Hervorragend Koln fiihrte die umfangrglche Erhebung und die
- Auswertung der Daten im Auftrag von FOCUS
philoro Edelmetalle Hervorragend MONEY durch. Dabei wird auch die Seriositat der
pro aurum Hervorragend Edelmetallhdandler abgeklopft. Die Mitgliedschaft
stonexbullion.com Hervorragend im Berufsverband des Deutschen Miinzfachhan-
GranValora Sehr Gut dels und die Ver6ffe'ntlichl.mg der'..Jahres‘abs'chIiJs-
Ophirum Sehr Gut se im Bundesanzeiger sind dafiir Indikationen.
Stichproben, um den Wahrheitsgehalt der Antwor-
Golden Gates Edelmetalle Gut ten im Fragenkatalog zu verifizieren, gehéren zum
Quelle: Deutsches Finanz-Service Insttut (DFS) Test. Insgesamt wurden mehr als 45 in Deutsch-

land aktive Edelmetallhandler kontaktiert.
Je Edelmetall wurden mehr als 180 Merkmale
| BESTE LAGERUNG | abgefragt. Ein ,Hervorragend* erreichten Handler,

deren Punktzahl im Bereich der obersten zehn Pro-
Online & Filiale

zent zwischen null und dem héchsten erzielten Wert

Unternehmen Note lag. Ein ,,Sehr Gut“ gab es fiir die ndachsten zehn Pro-
BE TE zent. Die librigen Bewertungen (,Gut®, ,,Befriedi-
s gend*, ,Ausreichend“ und ,Mangelhaft“) erfolgten
Auragentum Hervorragend LAGERUNG dann in 20-Prozent-Schritten. Bei den iibergeord-
Golden Gates Edelmetalle Hervorragend neten Bereichen wie ,,Bester Goldhandler“ wurden
GoldSilberShop.de Hervorragend G ;‘I'J}]‘gn%elgm die Sektoren wie t,.Lagerung“ gleif:hgewichjcet. Bei
GrarValora Hervorragend M DESI RATINGS ,Beste E}ﬂelmetallhan(Eiler kamen dlg Ergebnlssg bei
Gold, Silber und Platinmetallen zu je einem Drittel
pro aurum Hervorragend in die Wertung. Teilnehmer mit gleicher Note wer-
Ophirum Sehr Gut den in alphabetischer Reihenfolge aufgefiihrt. Bei
philoro Edelmetalle Sehr Gut Gold als groRtem Marktsegment werden zudem die
stonexbullion.com Sehr Gut einzelnen Unterkategorien ausgewiesen.
Anlagegold24 Gut
Goldkontor Hamburg Befriedigend

Quelle: Deutsches Finanz-Service Institut (DFSI)

Wie die Bewertung zustande kommt

Der 21 Seiten umfassende Fragenkatalog

versucht, die Starken und Schwachen der Edel-

metallhandler abzuklopfen, vom Service liber

Preissetzung bis Lagerung

Anzahl der abgefragten Merkmale je Thema
Service 71

Lagern und verkaufen - wichtige Kriterien

Wie beim Verkauf sind auch beim Ankauf durch den
Edelmetallhéandler die Preise ein wichtiger Faktor fiir die
Kundenfreundlichkeit. Dazu wurde fiir eine Auswahl von
Goldmiinzen und Goldbarren ein Preisvergleich (Stichtag
31..) abgefragt. Fir Anleger, die die Aufbewahrung aus
der eigenen Hand geben wollen, wird auch der Bereich
der Lagerung immer wichtiger. Kénnen die Stiicke in ei-
nem Wertlager oder Zollfreilager untergebracht werden?
Gibt es eine Mindestsumme? Wie sieht es mit regelmafki-
gen Bestandspriifungen aus? Sind die Preziosen versi- Ankauf Minzen/ -
chert? Nur wer umfangreichen Lagerservice bietet, ge- Salen
hort zur Spitzengruppe der Edelmetallhdndler. > Lagerung 27

Verkauf Miinzen 40

Verkauf Barren 22
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|BESTER SILBERHANDLER |

Unternehmen Note

BESTER
Anlagegold24 Hervorragend Sl LBER-
Auragentum Hervorragend HANDLER
GoldSilberShop.de Hervorragend punter den Online-
GranValora Hervorragend " DFSI RATINGS
pro aurum Hervorragend
Goldkontor Hamburg Sehr Gut
philoro Edelmetalle Sehr Gut
stonexbullion.com Sehr Gut
ESG Edelmetall-Service Gut
MP Edelmetalle Gut
Ophirum Gut

Unternehmen Note

BESTER
Anlagegold24 Hervorragend S__ILBER-
Auragentum Hervorragend HANDLER
GoldSilberShop.de Hervorragend pounter den Filial-
GranValora Hervorragend " DFSI RATINGS
pro aurum Hervorragend
Golden Gates Edelmetalle Sehr Gut
philoro Edelmetalle Sehr Gut
ESG Edelmetall-Service Gut
Goldkontor Hamburg Gut
MP Edelmetalle Gut
Ophirum Gut

Quelle: Deutsches Finanz-Service Institut (DFSI)

Zu Silber als Beimischung greifen

Silber gilt noch heute als das Gold des kleinen Man-
nes. Doch das weifke Edelmetall ist weit mehr als nur
die zweite Geige bei Wertaufbewahrung und Krisen-
absicherung. Denn es besitzt hervorragende Eigen-
schaften — von sehr guter Stromleitung tber Reflexion
bis antibakterielle Wirkung. Gut die Halfte der jahrli-
chen Silbernachfrage kommt bereits aus dem industri-
ellen Sektor sowie aus Bereichen wie Gesundheit. In
Deutschland ist Silber bei der Einkommenssteuer dem
Gold zwar gleichgestellt — nach einem Jahr Haltefrist
sind Gewinne wie auch bei Gold und Platinmetallen
steuerfrei. Beim Kauf unterliegen Silbermiinzen und
-barren aber der Mehrwertsteuer. Das Aufbewahren

in Zollfreilagern sollte daher von Edelmetallhdndlern
angeboten werden.

74 Fotos: Adobe Stock, Degussa

[BESTER PLATIN- & PALLADIUMHANDLER]

Unternehmen Note

BESTER
Anlagegold24 Hervorragend | PLATINMETALLE-
Auragentum Hervorragend HANDLER
GoldSilberShop.de Hervorragend punter den Online-
GranValora Sehr Gut " DFSI RATINGS
pro aurum Sehr Gut
stonexbullion.com Sehr Gut
ESG Edelmetall-Service Gut
Goldkontor Hamburg Gut
MP Edelmetalle Gut
philoro Edelmetalle Gut
Ophirum Befriedigend
Filiale
Unternehmen Note

BESTER
Anlagegold24 Hervorragend 'PLATINMETALLE-
Auragentum Hervorragend HANDLER
GoldSilberShop.de Hervorragend ponter den Filial
GranValora Sehr Gut " DFSI RATINGS
pro aurum Sehr Gut
ESG Edelmetall-Service Gut
Goldkontor Hamburg Gut
MP Edelmetalle Gut
philoro Edelmetalle Gut
Golden Gates Edelmetalle Befriedigend
Ophirum Befriedigend

Quelle: Deutsches Finanz-Service Institut (DFSI)

Vergleichsweise kleiner Markt

Bei Platin- und vor allem Palladiumstiicken kann es
immer wieder mal zu Lieferengpassen kommen.

Composing: FOCUS MONEY FOCUS MONEY 13/2025



Silber im Aufwartstrend

Die Marke von 30-US-Dollar je Unze (311 Gramm)
scheint der Silberpreis nachhaltig tiberwunden zu
haben. Die Angebotsknappheit im industriellen
Sektor kdnnte den Silberpreis weiter anheizen

Preis fiir 1 Unze Silber in US-Dollar

PLATINMUNZEN UND
-BARREN: Steuern
sparen mit dem
Zollfreilager

|BESTER EDELMETALLHANDLER |
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Quelle: Bloomberg

Unternehmen Note
Anlagegold24 Hervorragend EDE.!.METALL' Verglelchswelse gunstlges Silber
Auragentum Hervorragend HANDLER Das Verhéltnis des Silberpreises zur Goldnotierung
. unter den Online- gibt Anhaltspunkte, ob Silber teuer (hoch) oder giins-

GoldSilberShop.de Hervorragend Edelmetallhandlern tig (niedrig) ist. Aktuell ist eine Unze Gold 89 Unzen
RIOIUTE Hervorragend ~ WMDFSIRATINGS Silber wert. Damit ist Silber vergleichsweise giinstig
Granvalora Sehr Gut Gold-Silber-Ratio seit 1915
philoro Edelmetalle Sehr Gut
stonexbullion.com Sehr Gut
ESG Edelmetall-Service Gut |
Goldkontor Hamburg Gut Ll i “i'

seit 1971 o
MP Edelmetalle Gut |

i N LAJ ¥ Durchschnitt
Ophirum Gut ‘ ceit 1915
r—r». v v 1 1 ‘1 1 1 T T T T
Filiale | TR
Unternehmen Note
Quelle: Bloomberg
Anlagegold24 Hervorragend | EDELMETALL-
Auragentum Hervorragend HANDLER Platin dem Palladium vorziehen
: ter den Filial-

GoldSilberShop.de Hervorragend Edelmetallhandlern Rund um 1000 US-Dollar pendelte sich der Platin-
pro aurum Hervorragend " DFSI RATINGS preis ein. Die Palladium-Notierung schwankt dage-
GranValora Sehr Gut gen sehr stark und tendiert noch nach unten. Doch
philoro Edelmetalle Sehr Gut beide Preise notieren jetzt auf interessantem Niveau
ESG Edelmetall-Service Gut Preise fiir Platin und Palladium
Golden Gates Edelmetalle Gut in US-Dollar je Unze
Goldkontor Hamburg Gut Palladium
MP Edelmetalle Gut
Ophirum Gut

Quelle: Deutsches Finanz-Service Institut (DFSI)

Drei Sektoren stark gemeistert

Wer bei Gold, Silber und Platinmetallen in der Spit- 1994 2000
zengruppe der Edelmetallhandler liegt Quelle: Bloomberg
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